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Heimordnung
fiir Gemeinschaftsunterkiinfte (GU) der ITB-Dresden GmbH

1. Grundsatze

Die GU wird durch die ITB-Dresden GmbH im Auftrag des Freistaates Sach-
sen/Thiringen betrieben. Sie bt durch die dafiir bevollméchtigten Mitarbeiter das
Hausrecht aus und kann gegeniiber den Bewohnern Festlegungen und Weisungen tref-
fen.

Die Bewohner werden durch die untere Unterbringungsbehérde des Landratsamtes/der
Stadtverwaltung der GU zugewiesen. Die Belegung der Zimmer erfolgt durch das
Heimpersonal in Abstimmung mit der zuweisenden Behé&rde und entsprechend der
Festlegungen der Landesregierung, nach familidren, ethnischen, religidsen und ande-
ren Gesichtspunkten und im Interesse einer optimalen Auslastung der Kapazitéten.

Zur Nachweisfiihrung ist das Heimpersonal berechtigt, die wesentlichen, persdnlichen
Daten sowie ein Foto des jeweiligen Bewohners zu erfassen, zu speichern und an die
zustédndige Unterbringungsbehdrde weiterzugeben.

Die Bewohner haben im Interesse des friedlichen Zusammenlebens, einer hohen Si-
cherheit, der Einhaltung von Sauberkeit und Hygiene grundsétzlich diese Heimordnung
sowie die damit verbundenen, weiteren spezifischen Anweisungen und Festlegungen
einzuhalten.

Verstélke gegen diese Heimordnung oder andere Anweisungen und Festlegungen fiih-
ren zu angemessenen Sanktionen.

2. Nutzung der GU
21. Zimmer

Die Zimmer werden, unter Einhaltung der gesetzlichen Mindestanforderungen, so ver-
geben, dass Familien gemeinsam untergebracht sind. Einzelpersonen werden nach
Geschlecht, Nationalitat, Religion und méglichst nach Alter zusammengelegt.

In den Zimmern befindet sich die gesetzlich vorgeschriebene Ausstattung, die mittels
Protokoll an die Bewohner des Zimmers (ibergeben wird. Jeder Bewohner ist fiir die ihm
personlich tibergebenen Ausstattungsgegenstédnde verantwortlich. Mutwillige Zersté-
rungen fiihren zur Regresspflicht.

Die Zimmer werden im gereinigten Zustand und vollstandig ausgestattet iibergeben. Bei
Auszug sind die tibergebenen Ausstattungsgegenstdnde an das Heimpersonal zuriick
ZU geben.

Die Reinigung der Zimmer hat durch deren Bewohner zu erfolgen. Die Zimmer sind zur
Vermeidung von Schimmelbildung regelmafig, entsprechend der Vorgaben zu liiften.

Einrichtungs- und Gebrauchsgegenstande sind pfleglich zu behandeln. Vorsétzliche
oder grob fahrldssige Beschadigungen bzw. Zerstérungen sind zu Lasten der Verursa-
cher zu beheben.
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Waénde, Tiren und Fenster diurfen nicht beschéadigt, beklebt oder bemalt werden. Es
durfen keine Nagel eingeschlagen, keine Schrauben eingedreht und keine Bohrer ver-
wendet werden.

Schaden, die auf normalen Verschlei® zurlickzufiihren sind, miissen dem Heimpersonal
umgehend gemeldet werden.

Aus den Zimmern dirfen keine Einrichtungs- und Gebrauchsgegensténde entfernt wer-
den. Das Einbringen eigener Einrichtungsgegenstdnde oder Elektrogerate ist im be-
schrankten Umfang mdglich und zuvor mit dem Heimpersonal abzustimmen. Bei Aus-
zug sind diese Gegensténde zu entsorgen, anderenfalls kann dies zu entsprechenden
Konsequenzen filhren (z. B. kostenpflichtige Entsorgung).

Zur Kontrolle der Einhaltung von Ordnung, Sicherheit, Sauberkeit und Hygienebestim-
mungen kénnen in zumutbaren Abstédnden Zimmerkontrollen durch das Heimpersonal
erfolgen. Dazu werden entsprechende Protokolle gefertigt.

Die Heimleitung ist befugt, die Zimmer jederzeit zu 6ffnen und zu betreten, um:
- Personen rasch unterzubringen,
- Gefahren abzuwenden,
- die Anwesenheit unbefugter Personen zu tberpriifen und dieselben der GU zu ver-
weisen.
2.2, Gemeinschaftsraume

Dusch-/Waschraume, Toiletten, Kiichen, Clubrdume, Fernsehrdume, Kinderspielzimmer
und Waschmaschinen-/Trockenrdume sind allen Bewohnern gleichermafien zugénglich.
Die Sanitdrraume sind nach Geschlecht getrennt. Alle Heimbewohner tragen Verant-
wortung fuir deren Erhalt, fir Sauberkeit und Einhaltung hygienischer Grundsétze.

Alle Bewohner haben sich an der Reinigung der Gemeinschaftsrdume entsprechend
der Festlegungen aus den Reinigungsplanen zu beteiligen. Insbesondere die Feucht-
raume sind zur Vermeidung von Schimmelbildung ausreichend zu liften.

Sport- und Klubrdume stehen entsprechend der Festlegung der Heimleitung allen Be-
wohnern zur Verfligung. Alle Nutzer haben fiir Sauberkeit und Ordnung zu sorgen.

Festgestellte Schaden in den Gemeinschaftsrdumen sind sofort dem Heimpersonal zu
melden.

2.3, Waéschereinigung

Im Waschmaschinenraum stehen ausreichend Waschmaschinen und Waschetrockner
zur Reinigung und Trocknung der persénlichen Wasche bereit. Die Geréate werden unter
Anleitung eines Heimmitarbeiters bestiickt und bedient. Zur Trocknung der Wésche sind
entsprechend der Witterung der Trockenplatz oder der Trockenraum zu nutzten.

Die Reinigung und der Tausch der Bettwasche erfolgt entsprechend der Termi-
ne/Festlegungen, die durch die Heimleitung bekannt gegeben werden.
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2.4. Innenhof/Sport- und Spielplatz

Der zur GU gehérende AuRenbereich kann von allen Heimbewohnern zum Aufenthalt
und zur Gestaltung von Feierlichkeiten genutzt werden.

Das Spielen auf dem Innenhof wird nur insofern eingeschrankt, dass FuRRball und ande-
re Spiele, die eine Gefahr fur die Fensterscheiben darstellen, die dafiir vorgesehenen
Flachen zu nutzen oder anderenfalls zu unterlassen sind.

Grundsétzlich hat die Nutzung des Innenhofes im Sinne der gegenseitigen Achtung un-
ter Berlicksichtigung der Ruhezeiten und im Interesse guter, nachbarschaftlicher Bezie-
hungen zu erfolgen.

Mit Sport- und Spielgeraten ist pfleglich umzugehen. Schaden sind sofort zu melden.
Private Gegenstdnde von Heimbewohnern diirfen auf dem Hof nicht abgelagert werden.

3. Sauberkeit und Hygiene

Die Einhaltung der Hygienevorschriften ist wichtige Voraussetzung fiir den zuverlassi-
gen Betrieb einer GU ohne gesundheitliche Beeintrachtigung und Schadlingsbefall.

Zu diesem Zweck existiert ein Hygieneplan, dessen Einhaltung durch das Gesundheits-
amt regelmafig kontrolliert wird und eine Hygieneordnung fiir die Bewohner, in der die
wesentlichen Hygienegrundsatze zusammengefasst sind.

4, Brandschutz

Die wesentlichen Verhaltensgrundséatze zur Gewahrleistung eines hohen Brandschut-
zes im Interesse der Sicherheit aller Bewohner sind in einer speziellen Brandschutzord-
nung fir die Heimbewohner zusammengefasst, die neben dem ausgehdngten Teil A
von allen Bewohnern einzuhalten ist.

Die GU ist entsprechend der Vorgaben des Brandschutzamtes mit Feuerléschern,
Fluchtwegplénen, Hinweiszeichen, Brandschutzordnungen und Anweisungen zur Ers-
ten Hilfe ausgestattet. Diese Einrichtungen sind unbedingt zu erhalten. Eine Zerstérung
oder Beschéadigung zieht fiir den Verursacher rechtliche Schritte nach sich. Beschadi-
gungen oder Zerstérungen sind dem Heimpersonal sofort zu melden.

Fluchtwege und Feuerwehrzufahrt sind im eigenen und im Interesse aller Bewohner
stets frei zu halten. Feuerléscher und Fluchtwegzeichen diirfen nicht zugestellt oder
verhangen werden.

5. Schliisselordnung

Die Heimbewohner werden mit der notwendigen Anzahl von Zimmer- und Hausschliis-
seln ausgestattet. Fiir jeden ausgegebenen Schliissel ist eine Kaution in festgelegter
Héhe beim Heimleiter zu hinterlegen. Bei Verlust des Schliissels sind die Kosten fiir ei-
nen neuen Schliissel von den Bewohnern zu tragen.

Bei Riickgabe des Schliissels wird die Kaution wieder ausbezahlt.
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6. Fernseh- und Rundfunk

Die in Fernsehrdumen aufgestellten Gerate konnen kostenlos genutzt werden. Die Ge-
bihren fiir Fernseh- und Rundfunkgerate die in den Zimmern privat angeschafft und
genutzt werden, sind durch die Bewohner zu entrichten, wenn keine Befreiung von der
Geblhrenzahlung erfolgt ist.

Das Anbringen privater Antennen oder Satellitenspiegeln ist verboten. lllegal ange-
brachte Anlagen werden auf Kosten des Anbringers entfernt.

7. Besucher

Die Heimbewohner kénnen in der GU Besucher empfangen. Diese sind beim Heimleiter
zu melden und in das Besucherbuch einzutragen. Die Besucher sind dazu verpflichtet
gegenliber der Heimleitung oder dem zusténdigen Wachdienst, auf Verlangen jederzeit
ein Ausweisdokument vorzuzeigen. Ist kein giiltiges Dokument vorhanden, behélt sich
die Heimleitung bzw. der zustdndige Wachdienst weitere Schritte vor.

Besucher sind durch die Heimbewohner tber die Regeln des Zusammenlebens in der
GU zu informieren und auf die Einhaltung der entsprechenden Vorschriften hinzuwei-
sen. VerstoRe gegen die Heimordnung kénnen auch Konsequenzen fiir die Heimbe-
wohner nach sich ziehen, die den entsprechenden Besucher empfangen haben.

Fur den Besucher, der gegen die Heimordnung verstof3t, kann ein Hausverbot ausge-
sprochen werden.

Besuchszeit ist taglich von 08.00 Uhr bis 22.00 Uhr. Abweichungen hiervon sind durch
den Heimleiter zu genehmigen. Bei Besuchen tiber 22.00 Uhr hinaus, z. B. auf Grund
von Familienfeiern, ist die Nachtruhe einzuhalten. Die konkreten Ausnahmegriinde kén-
nen beim Heimleiter erfragt werden.

Im Einzelfall kann ein Besucher eine Ubernachtungserlaubnis erhalten. Die Dauer des
Aufenthalts wird individuell nach Ermessen der Heimleitung getroffen, soweit freie Plat-
ze vorhanden sind.

8. Nachtruhe

Von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr herrscht Nachtruhe. In dieser Zeit ist jegliche Art von ruhe-
stérendem Larm zu vermeiden. Radio- und Fernsehgerate sind auf Zimmerlautstarke zu
stellen.

9. Postempfang

Eingehende Post wird durch die Heimleitung vom Postzusteller empfangen, dokumen-
tiert und an die Heimbewohner ausgegeben. Der Erhalt der Post ist zu quittieren.

Einschreibesendungen sind gegen Empfangsquittung persénlich in Empfang zu neh-
men.
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10. Meldepflichten
Fir alle Heimbewohner besteht eine sofortige Meldepflicht bei:

llegalen Ubernachtungen

Lagerung von geféhrlichen Gitern

Feuergefahr und Branden

Ansteckenden Krankheiten

Auftreten von Ungeziefer

Bekannt werden von Straftaten in der GU, insbesondere Kérperverletzung, sexuelle
Notigung, Vergewaltigung, Diebstahl, Sachbeschéadigung, o. &.

Besitz und der Handel von illegalen Drogen und Rauschmittel

e Schaden an Heizung, Wasserleitungen, elektrischen Anlagen und im Sanitérbereich

1. Allgemeine Verbote
Zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung der GU ist Folgendes verboten:

Missbrauch von Notruf und Sicherheitseinrichtungen
technische und bauliche Veradnderungen jeglicher Art
Anbringen von personlichen Antennen oder Sattelitenspiegeln
Haltung von Haustieren

Tierhaltung, -schlachtung und -verarbeitung

Besitz, Tragen und Anwendung von Waffen jeder Art

Besitz, Einnahme und Handel von Drogen und Rauschmittel
Alkoholmissbrauch

Politische und religiés-missionarische Betatigung

Anbieten von Waren und Dienstleistungen

Werbung jeglicher Art

Ubersteigen der Umz&unung

12. Sonstiges

Bestandteil der Heimordnung sind die Brandschutzordnung Teil A und Teil B (fir Heim-
bewohner) sowie die Hygieneordnung die mit der Heimordnung und als Aushang be-
kannt gegeben werden. Die darin enthaltenen Regelungen sind ebenfalls einzuhalten.

13. Anlagen
o Brandschutzordnung Teil A
o Brandschutzordnung Teil B (flir Heimbewohner)
o Hygieneordnung fur Heimbewohner

14. Inkrafttreten
Diese Heimordnung tritt am 01.07.2017 in Kraft.
Zeitgleich tritt die bis dahin giiltige Heimordnung aufder Kraft.
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